
附件1

内镜设备全保维修服务参数
一、全保维修内镜设备：
1、内镜：奥林巴斯电子十二指肠镜1条、电子鼻咽喉镜1条、电子凸阵超声胃镜1条。
2、内镜周边：奥林巴斯290型图像处理装置1台、290型冷光源1台、监视器1台、二氧化碳气泵1台。
二、全保时间：2018年9月至2019年12月22日。
三、保修公司资质：有国家注册认证的、并具有内镜设备维修技术水平的维修公司；公司应配有零配件齐全充足的配件仓库。
四、维修服务形式：
购买全保服务。
五、全保服务内容：
1、保修公司对全保内镜设备进行维修：自然损耗以及按照正规要求操作或清洗消毒的情况下发生的故障，保修公司要进行无条件及时维修。属于故意人为损坏的，不列为全保维修范围内，但保修公司要积极帮助维修，并提供合理的零配件价格服务，其费用另计。
2、保修公司必须提供所有维修内镜设备的零配件，包括CCD、导光束、超声换能器等各种零配件。而电缆线、水瓶、键盘、脚踏开关、治疗附件、光源灯泡、清洗配件等不在保修范围。
3、零配件供应要充足、及时。维修内镜设备时必须使用经合法渠道进口原产家生产的未拆封原装零配件，并优先运送零配件。
4、保修公司要及时维修故障内镜设备，保证72小时之内完成小维修，保证5个工作日内完成大维修。如因缺零配件等特殊原因不能按时完成维修，应告知用户，并提供相应的备用设备给用户使用。
5、保修公司指派固定的工程师专门负责用户的内镜设备保养、维修和内镜操作、清洗培训等相关工作。
6、维修工程师提供每周24小时×7天的电话咨询服务。正常工作日时工程师保证在48小时内提供现场维修服务。用户享有保修公司的优先派工权，免除保修合同期内所有人工费用。
7、维修工程师要为用户提供每月一次的内镜设备巡检：检查内镜设备的技术性能并保养设备，向用户提供书面保养维修意见。

8、维修工程师要每半年进行一次内镜设备详查和对周边设备开箱除尘清洁服务，并提交书面检查报告给医院存档。
9、内镜设备出现故障无法及时修复时，保修公司在设备出现故障的三天内提供备用设备给用户使用，用户享有优先获得备用品的权利。
10、保修公司要主动向用户提供内镜设备故障预防工具。
11、保修公司要根据用户的需求，对相关内镜从业人员进行内镜、附件的操作使用、清洗消毒及保养维护常知提供院内免费培训。
12、维修公司完成每次内镜设备维修后要出具维修报告，应将
保修单、维修报告书和内镜设备一起寄给用户。维修报告书应包括故障现象、实发故障、修理内容及备注等内容。维修公司每年底要将全年内镜设备维修次数及维修内容汇总成年度维修报告交用户存档。年度维修报告应分析全年内镜故障现象、原因并提出维护保养意见。
13、内镜设备邮寄费用：有故障的内镜设备由用户寄给维修公司维修，并负责邮寄费用。修复后的内镜设备由维修公司寄回给用户，并负责邮寄费用。

附件2

标书内容装订顺序
	序号
	文件名称
	备注

	
	
	

	1
	目录
	

	2
	投标公司基本情况表
	内含公司名称、地址、联系人、手机号码、传真、座机、银行账号

	3
	竞标报价表
	必备

	4
	服务响应表
	必备

	5
	售后服务承诺
	必备

	6
	企业法人营业执照复印件(三证合一)
	必备

	7
	法人授权委托书原件
	委托代理人必备

	8
	法定代表人身份证的复印件
	必备

	9
	法定代表人授权委托代理人身份证的复印件
	委托代理人必备

	10
	投标人须提供法院裁判文书查询记录的网页截图
	必备


附件3                      

明细报价表

                                                  金额单位：人民币（元）
	序号
	服务内容
	服务期限

⑴
	单价（元）
	单项合计（元）

	
	
	
	⑵
	⑶＝⑴×⑵

	1
	奥林巴斯内镜设备维保服务
	自合同签订之日起至 2019年12月22日
	 
	 

	总计：（人民币大写）：                （￥                元）




注：以上所有项目报价中包含：设备价款、包装、运输、装卸、送货、人工、保险费、税费、售后服务费等所有相关费用。

竞标人（公章）                               

                法定代表人或委托代理人签名（或盖章）                   

                                                                 日期：    年   月   日
附件4
服务响应表（格式）

	序号
	竞标文件要求
	竞标文件响应内容
	响应情况

	1
	维保服务包含以下内容：
1、保修公司对全保内镜设备进行维修：自然损耗以及按照正规要求操作或清洗消毒的情况下发生的故障，保修公司要进行无条件及时维修。属于故意人为损坏的，不列为全保维修范围内，但保修公司要积极帮助维修，并提供合理的零配件价格服务，其费用另计。
2、保修公司必须提供所有维修内镜设备的零配件，包括CCD、导光束、超声换能器等各种零配件。而电缆线、水瓶、键盘、脚踏开关、治疗附件、光源灯泡、清洗配件等不在保修范围。
3、零配件供应要充足、及时。维修内镜设备时必须使用经合法渠道进口原产家生产的未拆封原装零配件，并优先运送零配件。
4、保修公司要及时维修故障内镜设备，保证72小时之内完成小维修，保证5个工作日内完成大维修。如因缺零配件等特殊原因不能按时完成维修，应告知用户，并提供相应的备用设备给用户使用。
5、保修公司指派固定的工程师专门负责用户的内镜设备保养、维修和内镜操作、清洗培训等相关工作。
6、维修工程师提供每周24小时×7天的电话咨询服务。正常工作日时工程师保证在48小时内提供现场维修服务。用户享有保修公司的优先派工权，免除保修合同期内所有人工费用。
7、维修工程师要为用户提供每月一次的内镜设备巡检：检查内镜设备的技术性能并保养设备，向用户提供书面保养维修意见。

8、维修工程师要每半年进行一次内镜设备详查和对周边设备开箱除尘清洁服务，并提交书面检查报告给医院存档。
9、内镜设备出现故障无法及时修复时，保修公司在设备出现故障的三天内提供备用设备给用户使用，用户享有优先获得备用品的权利。
10、保修公司要主动向用户提供内镜设备故障预防工具。
11、保修公司要根据用户的需求，对相关内镜从业人员进行内镜、附件的操作使用、清洗消毒及保养维护常知提供院内免费培训。
12、维修公司完成每次内镜设备维修后要出具维修报告，应将
保修单、维修报告书和内镜设备一起寄给用户。维修报告书应包括故障现象、实发故障、修理内容及备注等内容。维修公司每年底要将全年内镜设备维修次数及维修内容汇总成年度维修报告交用户存档。年度维修报告应分析全年内镜故障现象、原因并提出维护保养意见。
13、内镜设备邮寄费用：有故障的内镜设备由用户寄给维修公司维修，并负责邮寄费用。修复后的内镜设备由维修公司寄回给用户，并负责邮寄费用。


	
	


附件5

                  竞标文件格式

一、竞标文件外层包装封面格式

1.所有竞标文件的外包装封面格式： 

竞 标 文 件

项目名称：

采购编号：

竞标人名称：             全称           （加盖单位公章）

竞标人地址：                               

                          年    月    日

正本（或副本）

竞标文件

项目名称：

采购编号：

竞标人名称：

竞标人地址：

年  月  日
竞标人基本情况登记表（格式）

填表须知：竞标人应完整填写本表，而且保证所有填写内容是真实和准确的。

1、 一、竞标人组织机构和法律地位：

2、 企业名称：                                                                      
3、 企业（注册）日期及地点：                                                
4、 企业组织机构代码证编号：                                    

5、 企业法定代表人：姓名            职务           电话                  

5、政府采购业务联系人：姓名            职务           电话               

6、邮政编码：                                                          
7、通信地址：                                                          
二、竞标人财务状况：

1、注册资本：                                                          

2、实收资本：                                                          

3、近期资产负债表：

1) 固定资产：

         原值：                                                          

         净值：                                                          

2) 流动资金：                                                            
3) 长期负债：                                                        
4) 短期负债：                                                        
三、竞标人目前的诉讼案或总裁的情况（如有请如实填写）

	服务的另一方或另几方
	争端原因
	服务的金额

	
	
	


 投投标人（公章）：                          

法定代表人或委托代理人签名：               

法定代表人身份证明书

单位名称：                         

单位性质：                         
地    址：                         
成立时间：              年   月   日

经营期限：                          

姓名：       性别：   年龄：   职务：       
系     （竞标人单位名称）  的法定代表人。

特此证明。

投标人：               （公章） 

                                            时间：       年      月     日

  


法定代表人签名：                 
法定代表人授权委托书

致：柳州市人民医院（招标采购单位名称） ：
我                 （姓名）系                               （竞标人名称）的法定代表人，现授权委托              （姓名）以我方的名义参加              项目的投标活动，并代表我方全权办理针对上述项目的投标、开标、转为其他方式采购、评标、签约等具体事务和签署相关文件。

    我方对被授权人的签名事项负全部责任。

在撤销授权的书面通知以前，本授权书一直有效。被授权人在授权书有效期内签署的所有文件不因授权的撤销而失效。

被授权人无转委托权，特此委托。

被授权人签名：                           法定代表人签名：                             

所在部门职务：                                     职务：                             
被授权人身份证号码：                              

                                   投标人（公章）                
                                                                    年    月    日

  


服务承诺书

 （由投标人按附件1要求自行填写，所作的承诺作为构成合同不可分割的部分，必须真实、诚信，如提供虚假承诺或在中标、成交后不按其承诺履行的，将依法追究违约责任，并按相关法律法规规定予以处罚。）

                                     投标人（公章）：                                        

                                   法定代表人或委托代理人(签名)：                         


















法定代表人第二代居民身份证复印件


（正面）























法定代表人第二代居民身份证复印件


（背面）




















委托代理人第二代居民身份证复印件


（正面）























委托代理人第二代居民身份证复印件


（背面）
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